PROCEDIMIENTO DE OPERACION ESTANDAR
(POE)

INCIDENTES CON MATERIALES PELIGROSOS
RESPUESTA INICIAL - NIVEL ALERTA

(POE-HM-01_RIHM version 0.2)



Propdsito de la presentacion

El proposito de esta presentacion es dar a conocer el
contenido del POE-HM-01_RIHM como parte del
proceso de internalizacion del mismo, que incluye:

e Emision Orden del Dia

* Divulgacion del POE Personal Companias CBS
e Entrenamiento Personal Companias Haz Mat
* Entrenamiento Personal Compafias CBS
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Motivacion

o Frecuencia

. Impacto
. Criticidad

Emergencia de Alto Riesgo
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Objetivo

* Objetivo General

El objetivo de este procedimiento es estandarizar y normalizar
las operaciones de respuesta inicial que debe realizar el
personal de la Institucion que se encuentra sobre la escena de
un incidente con materiales peligrosos, con el fin de lograr una

respuesta eficiente y sequra.

* Objetivos Particulares
Reconocer la presencia de materiales peligrosos
Proteger al personal de bomberos y otras personas involucradas

Solicitar apoyo especializado de bomberos u otras Instituciones
de respuesta a emergencias

Asegurar el area involucrada
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Alcance

* Del Personal

Este procedimiento aplica, en general, a todos los Voluntarios de
la Institucion vy, en particular, a todos los Oficiales o Voluntarios a
cargo de sus Companias que les corresponda responder como
personal de primera respuesta a un incidente con materiales
peligrosos, en cualquiera de las siguientes circunstancias:

a) Despacho a un acto con la clave 10-5

b) Despacho a un acto con la clave diferente a 10-5 y ya en el

lugar de la emergencia hay presunciéon o certeza de presencia
de materiales peligrosos

* Del Nivel de Respuesta

Las operaciones consideradas en este procedimiento
corresponden a las de Primera Respuesta o Respuesta Inicial -
Nivel Alerta, y son de cardcter defensivo.
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Responsabilidades

El Departamento de Planificacion de Operaciones Haz Mat, es el
responsable de mantener la vigencia y el control de este
procedimiento. Para ello contara con el apoyo permanente de las
Unidades Haz Mat del CBS.

Los Capitanes de Compania, son los responsables de difundir y cuidar
la correcta aplicacion de este procedimiento entre los integrantes de
sus Compaiias.

Las actividades de capacitacion y entrenamiento en los temas
contenidos en este procedimiento, necesarias para su correcta
aplicacion, seran coordinadas por el Departamento de Planificacion
?ie (}peraciones Haz Mat y la Escuela de Bomberos de Santiago
EBS).
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Referencias

Norma NFPA 472 - Edicion 2013
Capitulo 4 - Competencias para el Personal Nivel Alerta

AOEIFESEIRE G ERTERETE G EE O TG EIEER 1. Detectar la  presencia de materiales

presencia de materiales peligrosos, su peligro peligrosos

SER T RTE ERT ] EL [ N6 R E TS ERE R EN 2. Reconocer un incidente con materiales

producto involucrado peligrosos desde una posicidon segura para
identificar el nombre, el numero de
identificaciéon (UN/NU), el tipo de placa u
otra marca distintiva aplicada a los
materiales involucrados

3. Obtener informacién de peligro desde la
edicidn actual de la Guia de DOT

Ll E R EET ESE S L EEN G HEEGIGEENG LR 1. Iniciar acciones de proteccion de las
plan de respuesta a incidentes con materiales personas

LTl oo e [ O PO [ B [T o L= [T S e 136 (58 2. |niciar el proceso de comunicacion de
operacion estandar y con la edicion actual de informacién y de control de escena

la guia DOT
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Definiciones

* Material Peligroso: sustancia — materia o energia — que por sus
propiedades fisicas, quimicas, bioldgicas y/o radioactivas y que
cuando es liberada, representa un riesgo para la vida, los bienes y el
medioambiente.

* Incidente: una emergencia que involucra la liberacién o potencial
liberacion de un Material Peligroso (Norma NFPA 472 - 2013).

 Reconocimiento: corresponde a la accion para determinar la
presencia de Materiales Peligrosos y sus peligros basicos.

* Identificacion: corresponde a la accion para determinar con
exactitud el nombre — quimico o comercial - y las propiedades de él
(los) producto (s) involucrados.

 Respondedor Nivel Alerta: el personal del nivel alerta seran las
personas que, en el curso de sus tareas normales, podrian encontrar
una emergencia que involucre materiales peligrosos, y de quienes se
espera reconozcan la presencia de dicho material, se protejan a si
mismos, llamen a personal entrenado y aseguren el area afectada
(Norma NFPA 472 - 2013).
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Desarrollo

Este Procedimiento de Operacion Estandar considera la
ejecucion de las siguientes operaciones defensivas
denominadas Operaciones de Respuesta Inicial:

* Llegada al Lugar

 Reconocimiento e Identificacion

e Comunicacion de Informacion

e Solicitud de Apoyo

e Establecimiento del Puesto de Mando
e Acciones Defensivas

* Retroalimentacion

Cuerpo de Bomberos de Santiago
Departamento de Planificacién de Operaciones Haz Mat



Control y Evaluaciéon del Procedimiento

El control y |a evaluacion sobre la aplicacion y efectividad de
este procedimiento correspondera al Departamento de
Operaciones Haz Mat, a través de los medios y acciones que

estime y disponga el Comandante.
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Anexos

Anexo N° 1 Presentacion multimedia para la divulgacion
POE Respuesta Inicial a Incidentes con
materiales Peligrosos — Nivel Alerta

Anexo N° 2 Organizacion para Emergencias Haz Mat CBS
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Cuerpo de Bomberos de Santiago
Comandancia
Departamento de Planificacion de Operaciones Haz Mat
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