
 

 
 

 
 

 

 

 

Cuerpo de Bomberos de Santiago                  Escuela de Bomberos de Santiago 
 

Malla Curricular Curso Nivel III 
 

PERFIL: Bombero Voluntario nivel Oficial Superior.  CONOCIMIENTOS: Nivel III, Teoría y Práctica suficientes para Planificar, Gestionar, Dirigir, Mandar,  Supervisar  
y Controlar operaciones en incendios y otras emergencias o en la administración y gestión de los intereses institucionales.  Mando, liderazgo, COMPETENCIAS:
trabajo en equipo, visión corporativa. Ejercicio de toma de decisiones nivel superior, resolutivo, respuesta a escenarios complejos.  PRÁCTICAS: 
 

 

Formación  General: 
Actualización y 

Perfeccionamiento. 

Formación Legal: 
Actualización y 

Perfeccionamiento. 
Contabilidad y Finanzas  

Administración y 
Gestión Institucional 

Relaciones 
Institucionales. 

Mando Activo y 
Operaciones 

 
DOCTRINA Y AUTONOMÍA 

CORPORATIVA: 
 
Principios y Doctrina 
Institucional. Fundamentos de 
Autonomía Responsable. 
Reconocimiento Constitucional 
de los cuerpos intermedios. 
Participación Ciudadana. 

 
REGIMEN LEGAL  DE 

BOMBEROS DE CHILE: 
 
Constitución Política, 
Personalidad Jurídica; Título X 
Código Civil; Leyes y 
Reglamentos relacionadas a 
Bomberos. Ley Marco.  Ley del 
Voluntariado, Ley 20.500.  

 
CONTABILIDAD BOMBERIL: 
 
Conceptos y Principios 
Contables. Sistema Contable 
Institucional. Diferencias con la 
Contabilidad General. 

 
FUENTES DE RECURSOS: 

 
Ley de Presupuesto, 
Subvenciones Municipales. 
Campaña Económica,  Ley de 
donaciones. FNDR. 

 
POLÍTICA y GOBIERNO: 

 
Relaciones con Gobierno 
Central, Regional  y Municipal. 
Parlamento, Poder Judicial, 
Contraloría. SVS. Rendición de 
Cuentas, Memoría anual. 

 
ORGANIZACIÓN DEL 
SERVICIO ACTIVO: 

 
Comandancia, Departamentos, 
Servicios, RR.HH.;  M. Mayor, 
Telecomunicaciones.  

 
NORMATIVA 

CORPORATIVA: 
 
Estatutos, Reglamentos, 
Acuerdos DE carácter 
Permanente, Órdenes del Día, 
Interacción.   

 
REGIMEN DISCIPLINARIO -

JUDICIAL: 
 
Conceptos Disciplinarios, 
Policía Correccional, Intereses 
Generales de la Institución, 
Faltas y Sanciones, Debido 
Proceso, Nuevo Régimen  
Disciplinario CBS. 

 
ADMINISTRACIÓN 

FINANCIERA: 
 
Presupuesto Institucional. 
Ingresos, Gastos, Ahorro, 
Inversión Recursos Campaña 
Económica. 

 
PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA: 

 
Conceptos básicos, 
metodología de planificación y 
programación. (Externo) 

 
PROTOCOLO y 

RELACIONES PÚBLICAS: 
 
Protocolo del Estado. 
(Externo).  Política RR.PP. del 
CBS. 

 
MANEJO DE EMERGENCIAS: 
 
Emergencias donde actúa el 
CBS, ámbito de acción 
territorial, Planificación previa, 
Coordinación con autoridades 
y otras instituciones. ABC de la 
Emergencia.            



 

 
ORGANIZACIÓN Y 

ADMINISTRACIÓN INTERNA: 
 
Directorio, COG, 
Superintendencia, Secretaría 
General, Tesorería General, 
Intendencia General. 

 
LEGISLACIÓN LABORAL: 

 
Conceptos Básicos nueva 
Justicia Laboral, Régimen 
especial de CC.BB., Relación 
Jefe -Subordinado.  

   
SISTEMAS INFORMATICOS 

DE GESTIÓN: 
 
SIGEG, FENIX, ERP,  

 
JUNTA NACIONAL DE 

CUERPOS DE BOMBEROS 
DE CHILE 

 
Estatutos, Asamblea Nacional, 
Directorio Nacional,  Consejo 
Ejecutivo., Consejos 
Regionales, Tribunal de Honor. 

 
SISTEMA DE COMANDO DE 

INCIDENTES 

 
LIDERAZGO: 

 
Personal, de Compañía, 
Institucional, exigencias de la 
comunidad. 

       
MANEJO Y COMUNICACIÓN 
EN SITUACION DE CRISIS: 

 
Eventos críticos, fallas 
corporativas. manejo  de la 
información, control y 
superación de la crisis, 
lecciones y mejoras, 
comunicación, trasparencia y 
opinión pública. 

 
SISTEMAS DE ALARMA, 

DESPACHOS Y 
TELECOMUNICACIONES: 

 
Nuevas exigencias, políticas 
estratégicas de despacho, 
nuevo software, nuevos 
conceptos de comunicación. 

 
ETICA III: 

 
La Prudencia, valor del 
dirigente, líder, jefe. 

       
BOMBEROS Y LOS MEDIOS 

DE COMUNICACIÓN: 
 
Nuevos oyentes, nuevos 
medios, nueva actitud. 

  

 


